
รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 
เทศบาลตำบลหนองปลอง อำเภอชำน ิจังหวัดบุรีรัมย 

 จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหนองปลอง ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยภาพรวมได
คะแนน 85.52 (ผาน) เทศบาลตำบลหนองปลอง ไดรายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 และไดแสดงมาตรการกิจกรรมท่ีดำเนินการ การสรุปผลการดำเนินการ และผลลัพธของการดำเนินการ กำหนดผูรับผิดชอบ
หรือผูมีสวนเกี่ยวของ ดังนี้ 
 
ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

1 มาตรการ เรื่องแนวทางการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม ท่ีควร
ทำ และไมควรทำ (Do & DON’T) 

1. จัดทำประกาศมาตรการ
เรื่องแนวทางการประพฤติ
ตนทางจริยธรรม ที่ควรทำ 
แ ล ะ ไ ม  ค ว ร ท ำ  ( Do & 
DON’T) 
2.จ ัดทำค ู ม ือการทำงาน 
ของแตละสวนงาน  
3 . จ ั ดประช ุมถ  า ยทอด
นโยบายประพฤติตนทาง
จริยธรรม ที่ควรทำ และไม
ควรทำ (Do & DON’T) 
 

ปงบประมาณ 
2566 

ทุกสวน
ราชการ  
 
 

ได นำประกาศมาตรการ  เร ื ่ อง
แนวทา งการประพฤต ิตนทาง
จริยธรรม ที่ควรทำ และไมควรทำ 
(Do & DON’T) เผยแพรใหบุคลากร
ในองคกรและประชาชนผูใชบริการ
ใหทราบ โดยท่ัวกัน 
2.จัดประชุมประจำเดือนถายทอด
นโยบายดานจริยธรรม ที ่ควรทำ 
แ ล ะ ไ ม  ค ว รทำ  ( Do & DON’T) 
กำชับในการปฏิบัติหนาที ่ ทุกๆ 
เดือน  
3. ใหแตละสวนราชการจัดทำคูมือ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีของ
ตนเอง  และถ ื อปฏ ิบ ั ต ิ ให  เป น
แนวทางเดียวกัน 

1.ไดจัดทำประกาศมาตรการ
เรื ่องแนวทางการประพฤติ
ตนทางจริยธรรม ที ่ควรทำ 
แ ล ะ ไ ม  ค ว ร ท ำ  ( Do & 
DON’T) ประกาศใหทราบ
และถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน  
2. แตละสวนราชการ จัดทำ
คู ม ือการปฏิบัติหนาที ่ของ
ตนเอง ไวยืดถือและปฏิบัติ
ใ ห  ถ ู ก ต  อ ง  เป  น ไปตา ม
ระเบียบกฎหมาย  
3. เมื ่อไดมีการประชุมประ
ดำเนินเพื่อถายทอดนโยบาย 
ทำให บ ุคลากรในองค กร 
เขาใจในพฤติกรรมที่ทำได 
และไม ควรทำ ทำให  เ กิด
ความเชื ่อมั ่นจากประชาชน
มากข้ึน 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

2 มาตรการปองกันการขัดกัน
ระหวางผลประโยชนสวนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม 

1. จัดอบรมใหบุคลากรใน
หนวยงาน เพ ื ่อส งเสริม
ค ว า ม เ ข  า ใ จ เ ก ี ่ ย ว กั บ
กฎเกณฑและการปฏิบัติตน 
ใหเล ็งเห็นถึงผลเสียของ
การเห็นแกประโยชนสวน
ตน มากกว  าประโยชน
สวนรวม  
 
มีการบริหารงานที่โปรงใส
และเปนธรรมเสร ิมสร าง
ผ ู  ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  ม ุ  ง มั่ น 
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น อ ย  า ง เ ติ ม
ความสามารถ ดวยความ
โปร  ง ใส  ตรง ไปตรงมา 
เป  ด เ ผ ย  ตร วจสอบได  
ปฏิบัติตนใหมีจรรยาบรรณ 
ซื ่อส ัตยส ุจร ิต ยึดมั ่นใน
คุณธรรม จร ิยธรรม เพ่ือ
ประโยชนสวนรวม  

ปงบประมาณ 
2566 

ทุกสวน
ราชการ  
 
 

เทศบาลตำบลหนองปลอง ไดมีการ
จัดอบรมเพื ่อสงเสริมความรูความ
เขาใจในการปองกันและปราบปราม
การทุจริต ในทุกป เพื่อสงเสริมให
บุคลากรในองคกร มีความรู ความ
เขาใจ ความละอาย ในการประพฤติ
ทุจริต ตอหนาท่ี ตลอดจนใหความรู 
วาสิ่งใดกระทำได และกระทำไมได  
 
มีการรายงานผลการดำเนินงานของ
แตละสวนราชการ ใหผูบริหารทราบ
เป นระยะ  เพ ื ่ อความโปร  ง ใ ส 
ตลอดจนเผยแพรการดำเนินการ 
ของเทศบาลตำบลหนองปลอง ให
ประชาชน ทราบอยางสม่ำเสมอ  

บุคลากรทุกสวนงาน จัดทำ
คูมือการปฏิบัติหนาท่ีของตน 
เพ ื ่อใช  เป นแนวทางการ
ทำงาน ปองกันการทุจริต  
 
นำขอมูลที ่ไดจากการอบรม 
น ำ ไ ป ป ร ั บ ป ร ุ ง ใ ช   ใ ห
เหมาะสม กับสถานการณ 
หร ือการทำงานของแตละ
สวนงาน  
 
รายงานผลการดำเนินการให
ผูบริหารทราบเปนระยะ  
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

3. มาตรการการเปดโอกาสให
ประชาชนมีสวนรวมและเผยแพร
การทำงานของเทศบาลตำบล
หนองปลอง  

1. จัดชองทางการเปด
โอกาสใหประชาชนท่ี
ติดตอราชการ ไดมีโอกาส 
ทำการประเมินการทำงาน 
ของเจาหนาท่ีท่ีใหบริการ 
เพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาการปฏิบัติหนาท่ี
ของเจาหนาท่ี  
 
2. เผยแพรการดำเนินการ 
หรือกิจกรรม ที่ประชาชน
สามารถมีโอกาส เขารวม
กิจกรรมไดทุกชองทาง ท้ัง
ประกาศเทศบาลตำบล
หนองปลอง ชองทางสื่อ
ออนไลน   ของ เทศบาล
ตำบลหนองปลอง  
 
 
 
 

ปงบประมาณ 
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ประชาสัมพันธ 
 
ทุกสวน
ราชการ 
 
 

เจาหนาที ่ประชาสัมพันธ ติดตาม
ข อม ูลข าวสารของแต ละส  วน
ราชการ เพ่ือนำมาเผยแพรในบอรด
ประกาศของเทศบาลตำบลหนอง
ปลอง และชองทางสื่อออนไลนทุก
ประ เภท เพ ื ่ อนำ เสนอข  อ มู ล
ขาวสารของทางเทศบาลตำบล
หนองปลอง ใหประชาชนไดทราบ
โดยท่ัวกัน  

ประชาชนเร ิ ่มร ู จ ักการใช
ชองทางขอมูลขาวสารของ
ทาง เทศบาลฯ สามารถ
ทราบวันเวลาในการเขารวม
กิจกรรมตางๆ ตลอดจนการ
ติดตามผลการดำเนินการ
และใหขอเสนอแนะกับทาง
เทศบาลตำบลหนองปลอง 
เชน การประชุมประชาคม  
 
ประชาชนสามารถแจงความ
ประสงค หรือขาวสารใหกับ
ทางเทศบาลฯ ไดเปนอยางดี  
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

4. มาตรการการกำกับดูแลและใช
ทรัพยสินของราชการ 

1. จัดทำคูมือการใช
ทรัพยสินของทางราชการ
ใหมีข้ันตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงาน
ดานตางๆ เปนคูมือใหเปน
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
เดียวกัน  
 
2. ประช ุมประจำเด ือน
ถายทอดหลักเกณฑการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 
  

ปงบประมาณ 
2566 

ทุกสวน
ราชการ 
 
 

ไดจัดทำทะเบียนคุมการเบิกจาย
อย าง เคร  งคร ัด ต องได ร ับการ
พิจารณาอนุญาตกอนนำทรัพยสิน
ไปใช และใหมีการรายงานการใช
พัสดุ ครุภัณฑ ใหผูบริหารทราบ 
 
แจงเวียนคูมือการใชทรัพยส ินทาง
ราชการใหทราบโดยท่ัวกัน  
 
บ ุคลากร ในองค  กรร ับฟ  งก า ร
ถายทอดนโยบาย และถือปฏิบัติ
อยางเครงครัด  

ทรัพยส ินของทางราชการ 
ลดการ เส ื ่ อมสภาพ เชน 
คอมพิวเตอร โทรศัพท ฯลฯ  
 
ม ีมาตรฐานในการย ืม ใช  
ส  ง ค ื น  แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได  
 
บุคลากรมีความตื่นตัวมีการ
ทำ เอกสารหล ักฐานเปน
หนังสือในการยืมทุกครั้ง  

5 มาตรการการสงเสริมความโปรงใส
ในการจัดซื้อจัดจาง  

1. จัดทำประกาศมาตรการ
สงเสริมความโปรงใสในการ
จัดซื้อจัดจาง  
 
2. ประชุมประจำเดือน 
ชี้แจงแผนการใชจาย
งบประมาณใหบคุลากร
ของหนวยงานทราบโดยท่ัว
กัน เผยแพรขอมูลการใช
จายงบประมาณลงในทุก
ชองทาง เชน บอรด
ประกาศ หรือเว็บไซต
เทศบาลตำบลหนองปลอง 
และสื่อออนไลนทุกชองทาง 

ปงบประมาณ 
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เจาหนาท่ี
พัสดุ 

เม ื ่อได จ ัดทำประกาศมาตรการ
สงเสริมความโปรงใสในการจัดจาง
แล ว จ ึงได แจ งเว ียนให ท ุกส วน
ราชการทราบ และถือปฏิบัติโดยท่ัว
กัน  
 
เ จ  า ห น  า ท ี ่ พ ั ส ด ุ ป ร ะ ส า น
ประชาสัมพันธ ใหขอมูลในการใช
จายงบประมาณ เพื่อเผยแพรลงใน
เว็บไซตเทศบาลใหทราบโดยท่ัวกัน  
 
จัดประชุมประจำเดือน ใหแตละ
กองชี้แจงแผนการดำเนินการจัดซื้อ
จัดจาง ในแตละเดือน  

เมื่อมีการประชุม
ประจำเดือน ผูบริหารไดมี
การชี้แจงทำความเขาใจใน
เรื่องของงบประมาณท่ีไดรับ
จัดสรรและกำชับใหแตละ
กองดำเนินการใชจาย
งบประมาณตามแผนงานท่ี
กำหนดไว และหากพบ
ปญหาใหรายงานใหผูบริหาร
ทราบ เพ่ือหาแนวทางในการ
แกไขตอไป  
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

6 มาตรการใหผูมีสวนไดเสีย มีสวน
รวมในการสงมอบความโปรงใส
และปองกันการทุจริต 

จ ัดทำประกาศเทศบาล
ตำบลหนองปล อง เร ื ่อง
มาตรการใหผูมีสวนไดเสีย 
มีสวนรวมในการจัดสงมอบ
ความโปรงใสและปองกัน
การทุจริต 
 
จัดใหมีการอบรมเรื่องการ
จ ั ด ก า ร ป  ญ ห า ด  า น
ผลประโยชนทับซอน และ
การปองกันการทุจริต  

ปงบประมาณ 
2566 

นิติการ 
สำนักปลัด 

ไดจัดทำประกาศมาตรการเรื่องการ
ใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมใน
การจัดสงมอบความโปรงใสและ
ปองกันการทุจริต โดยใหผูมีสวนได
ส วนเสีย สามารถทำการประเมิน
ความพึงพอใจในการใช บร ิ การ 
สามารถยื ่นเร ื ่องร องเร ียน หาก
พบวามีการเร ียกร ับสินบน หรือ
ทุจริต ประพฤติมิชอบ โดยประกาศ
ให ทราบโดยท ั ่ วก ั น  ท ั ้ งบอรด
เทศบาลตำบลหนองปลอง เว็บไซต
เทศบาลตำบลหนองปลอง  
 
จัดใหมีการอบรมถายทอดความรู
เรื่องผลประโยชนทับซอน วามักเกิด
จากกรณีใดบาง และมีผลเสียตอ
องคกรอยางไร  

บ ุ ค ล า ก ร ต ื ่ น ต ั ว ใ น การ
ดำ เน ินการ  และม ีความ
ร ะ ม ั ด ร ะ ว ั ง ม า ก ย ิ ่ ง ข้ึ น 
เ น ื ่ อ ง จ า ก ป ร ะ ช า ช น
ผูใชบริการ สามารถประเมิน
ความพึงพอใจได ซึ ่งผลการ
ประเมินดังกลาวเปนตัวชี้วัด
ที่สะทอนความบกพรองหรอื
การพัฒนาของเจาหนาที ่ใน
ในการใหบริการ  
 
ใ น ด  า น ข อ ง ก า ร อ บ ร ม
ถ  า ยทอดความร ู   เ ร ื ่ อ ง
ผลประโยชนทับซอน กอน
หน าการได ร ับการอบรม 
บุคลากรในองคกรหลายคน
ไมมีความรู วาผลประโยชน
ทับซอนคืออะไร มีอะไรบาง 
เมื่อไดทราบขอมูลแลว จึงลด
การทำงานที่มีผลประโยชน
ทับซอนไดอยางเปนอยางดี 
เชนลดการรับงานนอก เพ่ือ
ไม ให  กระทบต  อองค  ก ร     
เปนตน  
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สรุปการประเมิน IIT เพื่อยกระดับการประเมิน  
 

ตัวช้ีวัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ความกาวหนาผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การ
ปฏิบัติหนาท่ี 
คะแนน 95.17  

หนวยงานจะตองปรับระยะเวลาในการปฏิบัติ
หนาท ี ่  ให กระช ับ ร ัดก ุม ลดขั ้นตอนในการ
ดำเนินงาน ถูกตอง และเปนไปอยางเทาเทียมกัน   

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

-เทศบาลตำบลหนองปลอง ไดดำเนินการลดข้ันตอนในการ
ปฏิบัติราชการ โดยใชระบบออนไลน ในการดำเนินการ 
เชน การเสียภาษี  
-มีผังข้ันตอนการใหบริการ แสดง ณ จุดใหบริการ  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช
ง บ ป ร ะ ม า ณ 
คะแนน 86.48 

1. บุคลากรในหนวยงาน สวนมากไมทราบถึงการ
ใชงบประมาณของหนวยงาน ไมม ีความเขาใจ 
เทศบาลฯ จึงไดจัดประชุมประจำเดือน ในแตละ
เดือนจะมีการชี ้แจงงบประมาณ วากองใด มี
นโยบายหรือมีการดำเนินการใดบาง เพื ่อให
บุคลากรทราบในการใชจายงบประมาณ และมี
สวนรวมในกระบวนการงบประมาณ  
2. เป ดช องทางเพ ื ่อใหบุคลากรในหนวยงาน
สามารถแจ  ง เบาะแสท ี ่ส งส ั ยว  าม ี การ เ อ้ือ
ผลประโยชนใหกับผูประกอบการ  
 

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

-เมื ่อมีการจัดประชุมประจำเดือนเพื ่อชี ้แจงการใชจาย
งบประมาณบุคลากรในหนวยงานเริ่มมีความต่ืนตัว มีความ
สงส ัย ในการใช จ ายงบประมาณ ม ีการสอบถาม ถึง
กระบวนการในการใชงบประมาณ  
 
-ในดานของการรองเรียน ยังไมมีผูรองเรียนการทุจริตใน
หนวยงาน  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช
อำนาจ  

1. มีคำสั่งมอบหมายงานอยางชัดเจน 
2. กำหนดเกณฑการประเมินผลงานอยางชัดเจน 
เปดโอกาสใหรองเรียน เมื่อไมพบความเปนธรรม  
3. สงบุคลากรที่เกี ่ยวของในกิจกรรม หรือดาน
ตางๆ เขารับการอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะ อยาง
สม่ำเสมอ   
4. จัดทำประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถ่ิน  
5. จัดทำประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 
6. จัดทำประมวลจริยธรรมสมาชิกสภา 

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

1. แจงคำสั่งมอบหมายงานเปนลายลักษณอักษร ลงนาม
โดยผูบริหารสูงสุด  
2. เปดโอกาสใหรองเรียนการประเมินผลงาน ยังไมมีผู
รองเรียน 
3. บุคลากรไดรับการอบรมอยางสม่ำเสมอ  
4. ผูบริหารยึดหลักจริยธรรม  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 
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สรุปการประเมิน IIT เพื่อยกระดับการประเมิน  
 

ตัวช้ีวัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ความกาวหนาผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การ
ใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 
คะแนน 85.74  

1. มีมาตรการการใชทรัพยสินทางราชการ  
2.ทำทะเบียนคุมการใชทรัพยทางราชการ รายงาน
ผลใหผูบริหารทราบสม่ำเสมอ 
3. มีขั้นตอนในการยืมทรัพยทางราชการชัดเจน
ทุกข้ันตอน    

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

-จัดทำเผยแพรคูมือการยืมทรัพยสินทางราชการบนเว็บไซต
ของทางเทศบาล และแจงเวียนใหทุกสวนราชการทราบ   
-ประชุมประจำเดือนกำชับทุกสวนราชการใหทราบโดยท่ัวกัน 
-มีการรายงานผลการใชทร ัพย ส ินทางราชการอยาง
สม่ำเสมอ 
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การ
แกไขปญหาการ
ทุจริต คะแนน 
90.35 

1. มีมาตรการการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของ
หนวยงาน 
3. นำผลการประเมิน ITA มาวิเคราะหและพัฒนา
ใชใหดีย่ิงข้ึน 
4. มีชองทางการรับเรื่องรองเรียนในหนวยงาน  

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

-จัดทำมาตรการการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ลงประกาศในเว ็บไซตเทศบาล และแจ งให ทราบทุก
หนวยงาน    
-ประชุมประจำเดือน ผูบริหารถายทอดนโยบาย ใหปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
-มีชองทางการรับเรื่องรองเรียนในหนวยงาน และแตงต้ัง
คณะกรรมการสอบขอเท็จจริง  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 
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สรุปการประเมิน EIT เพื่อยกระดับการประเมิน  

ตัวช้ีวัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ความกาวหนาผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
คะแนน 90.24  

1. ปรับปรุงระยะเวลาในการใหบริการ โดยการลด
ข้ันตอน กระชับ ถูกตอง ตรงเวลา  
2. สามารถใช Application ตางๆ เขามาชวยใน
การใหบริการ เชน การจายภาษีออนไลน  
3. สรางจิตสำนึกใหบริการประชาชนอยางเทา
เทียมกัน  
4. แจงประชาสัมพันธขาวสาร ใหประชาชนรู
ลวงหนาในเว็บไซตเทศบาล และสื่อออนไลนตางๆ  
5. มีคูมือ และผังข้ันตอนการปฏิบัติงานหนาหนวย
รับบริการ    

ทุกสวนราชการ 
 
เจาหนาท่ี
ประชาสัมพันธ 

ปงบประมาณ 
2566 

-ประชาชน ไดรับบริการอยางรวดเร็วและตรงเวลามากข้ึน    
- Application  ชวยในดานความสะดวกสบาย ไมตองเดิน
ทางเขาใชบริการ  
-บุคลากรในองคกรปฏิบัติหนาท่ีอยางเทาเทียมกัน  
-เมื่อไดรับขาวประชาสัมพันธจากเทศบาลในเบื้องตนแลว 
สะดวกตอการเตรียมเอกสาร หรือความพรอม ในการย่ืน
ขอรับบริการตางๆ  
-มีผังข้ันตอนการปฏิบัติหนาบริการหนาหนวยรับบริการ 
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
คะแนน 91.75 

1. ปรับปรุงช องการสื ่อสาร ใหสะดวก เขาถึงง าย 
ประชาชน สามารถแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะใหกับ
กับเทศบาลไดอยางงายดาย 
2. เจาหนาที ่ประชาสัมพันธ ติดตามขอมูลการ
เคลื ่อนไหวของแตละหนวยงาน ตลอดจน ขอ
ระเบียบกฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหทัน
ตอเหตุการณปจจุบันอยางสม่ำเสมอ 
3. เจาหนาท่ีของเทศบาล สามารถตอบขอซักถาม
และรับเรื่องของแตละหนวยงานได แมไมใชสวน
งานของตน  

ทุกสวนราชการ 
 
เจาหนาท่ี
ประชาสัมพันธ 

ปงบประมาณ 
2566 

-เจาหนาที่ประชาชาสัมพันธ ปรับปรุงชองทางการสื่อสาร
อยางทันกาล และสม่ำเสมอ มีแอดมินตอบขอซักถามของ
ประชาชนตลอดเวลา     
-เจ  าหน  าท ี ่ แต  ละหน  วยงาน ประสานเจ  าหน  า ท่ี
ประชาสัมพันธ เพื ่อแจงขอมูลที ่ม ีการเปลี ่ยน อยาง
สม่ำเสมอ 
-เจาหนาท่ีเทศบาล สามารถตอบขอซักถามของหนวยงานได  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 
ปรับปรุงการ
ทำงาน คะแนน 
89.74 

1. ตรวจสอบข้ันตอนการบริการประชาชน หากพบวาเปน
ขั ้นตอนที ่ทำใหเกิดการลาช าตอการบริการ ใหลด
ระยะเวลา ลดขั ้นตอน เพื ่อความรวดเร็ว แตตองอยู
ภายใตระเบียบกฎหมาย  
2. ใชระบบออนไลน  
3. เปดโอกาสใหประชาชน มีสวนรวมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน การใหบริการใหเกิดความโปรงใส 

เ จ  า ห น  า ท่ี
ประชาสัมพันธ 
 
ทุกสวนราชการ 

ปงบประมาณ 
2566 

1. ลดขั้นตอนการใหบริการ โดยนำระบบออนไลน เขามา
ใช มีการติดตอสอบถามผานชองทางเว็บไซตเทศบาล หรือ
สื่อออนไลนกอนท่ีจะเดินทางเขารับบริการ ตลอดจนมีแบบ
ประเมินความพึงพอใจใหประชาชนผู ร ับบริการทำการ
ประเมิน 
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
 อยูระหวางดำเนินการ 
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สรุปการประเมิน OIT 
ตัวช้ีวัดที่ 9 ขอมูลพื้นฐาน 
  

ตัวช้ีวัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ความกาวหนาผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การ
เปดเผยขอมูล 
คะแนน 100  

1.ติดตามขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการประเมิน
การเปดเผยขอมูลอยางสม่ำเสมอ 
2.เจาหนาท่ีประชาสัมพันธ แอดมินของหนวยงาน 
พัฒนาระบบเว็บไซต เพื ่อรองรับ เปลี ่ยน แกไข 
เพ่ิมเติมขอมูลอยางสม่ำเสมอ  
3. ปรับปรุงเว็บไซตเทศบาลตำบลหนองปลอง ให
งายตอการเขาถึง 
4. เจาหนาที่ประชาสัมพันธ ประสานงานกับทุก
สวนราชการ เพ่ือปรุงปรุงขาวสารตางๆ ของแตละ
สวนราชการใหเปนปจจุบัน   

เจาหนาท่ี
ประชาสัมพันธ  
 
ทุกสวนราชการ 
 
 

ปงบประมาณ 
2566 

ผูบริหารกำชับเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ ทำการปรับปรุงขอมูล 
เพื่อการเปดเผยขอมูลแตละสวนราชการอยางสม่ำเสมอ     
มีขอมูลขาวสารทางราชการ เผยแพรใหประชาชนติดตาม 
สามารถเข าถ ึงได อย างง ายดาย ตรวจสอบได เชน 
งบประมาณการใชจาย การใชบริการตางๆ  
 
แจงกิจกรรมขาวสารของทางเทศบาล เพื ่อใหประชาชน
สามารถเขามามีสวนรวมได  

ตัวชี้วัดท่ี 10 การ
ปองกันการทุจริต 
คะแนน 100 

1. มีมาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ 
2. จ ัดทำชองทางการรองเรียนการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ  
3. จัดประชุมประจำเดือน ถายทอดนโยบาย No 
Gift Policy รวมท้ังการสรางวัฒนธรรมองคกร งด
รับ งดใหของขวัญ ของกำนัล  
4. รายงานผลการรับรองขวัญ ของกำนัล ทุกๆ 6 
เดือน  
5. เปดโอกาสใหประชาชน ไดรองเรียนเมื่อพบการ
เรียกรับสินบน หรือการกระทำอันเปนการทุจริต  
6. มีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อหาระดับ
ความเส ี ่ยง พ ัฒนาและปร ับปร ุงแก ไขอย าง
สม่ำเสมอ  

ผูบริหาร 
นิติการ  
ทุกสวนราชการ 

ปงบประมาณ 
2566 

1.ไดกำหนดแนวทางการในแกไขปญหาเรื่องรองเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบอยางท่ีมีประสิทธิภาพ ลดโอกาส
ในการกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบแลว  
2.เทศบาลฯ มีชองทางใหประชาชนสามารถเขาถึงการ
รองเรียนไดอยางสะดวกและมีการปกปดเปนความลับ เพ่ือ
ความปลอดภัยของผูใหขอมูล 
3.ประชาชนมีสวนรวมในการปองกันและตรวจสอบการ
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. เมื่อมีการประชุมถายทอดนโยบาย No Gift Policy ใน
ทุกๆ เดือน เปนการสรางความเชื่อมั่นและความเขาใจ ให
บุคลากรในองคกร ตระหนักถึงความสำคัญ ตลอดจนมีการ
รายงานผลการรับของกำนัลในทุกๆ 6 เดือน  
5. นำขอบกพรองจากการบริหารจัดการความเสี ่ยงมา
วิเคราะห เพ่ือปรับปรุงและแกอยางสม่ำเสมอ 
 

 


