
รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 
เทศบาลตำบลหนองปลอง อำเภอชำน ิจังหวัดบุรีรัมย 

 จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหนองปลอง ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยภาพรวมได
คะแนน 85.52 (ผาน) เทศบาลตำบลหนองปลอง ไดรายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 และไดแสดงมาตรการกิจกรรมท่ีดำเนินการ การสรุปผลการดำเนินการ และผลลัพธของการดำเนินการ กำหนดผูรับผิดชอบ
หรือผูมีสวนเกี่ยวของ ดังนี้ 
 
ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

1 มาตรการ เรื่องแนวทางการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม ท่ีควร
ทำ และไมควรทำ (Do & DON’T) 

1. จัดทำประกาศมาตรการ
เรื่องแนวทางการประพฤติ
ตนทางจริยธรรม ที่ควรทำ 
แ ล ะ ไ ม  ค ว ร ท ำ  ( Do & 
DON’T) 
2.จ ัดทำค ู ม ือการทำงาน 
ของแตละสวนงาน  
3 . จ ั ดประช ุมถ  า ยทอด
นโยบายประพฤติตนทาง
จริยธรรม ที่ควรทำ และไม
ควรทำ (Do & DON’T) 
 

ปงบประมาณ 
2566 

ทุกสวน
ราชการ  
 
 

ได นำประกาศมาตรการ  เร ื ่ อง
แนวทา งการประพฤต ิตนทาง
จริยธรรม ที่ควรทำ และไมควรทำ 
(Do & DON’T) เผยแพรใหบุคลากร
ในองคกรและประชาชนผูใชบริการ
ใหทราบ โดยท่ัวกัน 
2.จัดประชุมประจำเดือนถายทอด
นโยบายดานจริยธรรม ที ่ควรทำ 
แ ล ะ ไ ม  ค ว รทำ  ( Do & DON’T) 
กำชับในการปฏิบัติหนาที ่ ทุกๆ 
เดือน  
3. ใหแตละสวนราชการจัดทำคูมือ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีของ
ตนเอง  และถ ื อปฏ ิบ ั ต ิ ให  เป น
แนวทางเดียวกัน 

1.ไดจัดทำประกาศมาตรการ
เรื ่องแนวทางการประพฤติ
ตนทางจริยธรรม ที ่ควรทำ 
แ ล ะ ไ ม  ค ว ร ท ำ  ( Do & 
DON’T) ประกาศใหทราบ
และถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน  
2. แตละสวนราชการ จัดทำ
คู ม ือการปฏิบัติหนาที ่ของ
ตนเอง ไวยืดถือและปฏิบัติ
ใ ห  ถ ู ก ต  อ ง  เป  น ไปตา ม
ระเบียบกฎหมาย  
3. เมื ่อไดมีการประชุมประ
ดำเนินเพื่อถายทอดนโยบาย 
ทำให บ ุคลากรในองค กร 
เขาใจในพฤติกรรมที่ทำได 
และไม ควรทำ ทำให  เ กิด
ความเชื ่อมั ่นจากประชาชน
มากข้ึน 
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

2 มาตรการปองกันการขัดกัน
ระหวางผลประโยชนสวนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม 

1. จัดอบรมใหบุคลากรใน
หนวยงาน เพ ื ่อส งเสริม
ค ว า ม เ ข  า ใ จ เ ก ี ่ ย ว กั บ
กฎเกณฑและการปฏิบัติตน 
ใหเล ็งเห็นถึงผลเสียของ
การเห็นแกประโยชนสวน
ตน มากกว  าประโยชน
สวนรวม  
 
มีการบริหารงานที่โปรงใส
และเปนธรรมเสร ิมสร าง
ผ ู  ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  ม ุ  ง มั่ น 
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น อ ย  า ง เ ติ ม
ความสามารถ ดวยความ
โปร  ง ใส  ตรง ไปตรงมา 
เป  ด เ ผ ย  ตร วจสอบได  
ปฏิบัติตนใหมีจรรยาบรรณ 
ซื ่อส ัตยส ุจร ิต ยึดมั ่นใน
คุณธรรม จร ิยธรรม เพ่ือ
ประโยชนสวนรวม  

ปงบประมาณ 
2566 

ทุกสวน
ราชการ  
 
 

เทศบาลตำบลหนองปลอง ไดมีการ
จัดอบรมเพื ่อสงเสริมความรูความ
เขาใจในการปองกันและปราบปราม
การทุจริต ในทุกป เพื่อสงเสริมให
บุคลากรในองคกร มีความรู ความ
เขาใจ ความละอาย ในการประพฤติ
ทุจริต ตอหนาท่ี ตลอดจนใหความรู 
วาสิ่งใดกระทำได และกระทำไมได  
 
มีการรายงานผลการดำเนินงานของ
แตละสวนราชการ ใหผูบริหารทราบ
เป นระยะ  เพ ื ่ อความโปร  ง ใ ส 
ตลอดจนเผยแพรการดำเนินการ 
ของเทศบาลตำบลหนองปลอง ให
ประชาชน ทราบอยางสม่ำเสมอ  

บุคลากรทุกสวนงาน จัดทำ
คูมือการปฏิบัติหนาท่ีของตน 
เพ ื ่อใช  เป นแนวทางการ
ทำงาน ปองกันการทุจริต  
 
นำขอมูลที ่ไดจากการอบรม 
น ำ ไ ป ป ร ั บ ป ร ุ ง ใ ช   ใ ห
เหมาะสม กับสถานการณ 
หร ือการทำงานของแตละ
สวนงาน  
 
รายงานผลการดำเนินการให
ผูบริหารทราบเปนระยะ  
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

3. มาตรการการเปดโอกาสให
ประชาชนมีสวนรวมและเผยแพร
การทำงานของเทศบาลตำบล
หนองปลอง  

1. จัดชองทางการเปด
โอกาสใหประชาชนท่ี
ติดตอราชการ ไดมีโอกาส 
ทำการประเมินการทำงาน 
ของเจาหนาท่ีท่ีใหบริการ 
เพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนาการปฏิบัติหนาท่ี
ของเจาหนาท่ี  
 
2. เผยแพรการดำเนินการ 
หรือกิจกรรม ที่ประชาชน
สามารถมีโอกาส เขารวม
กิจกรรมไดทุกชองทาง ท้ัง
ประกาศเทศบาลตำบล
หนองปลอง ชองทางสื่อ
ออนไลน   ของ เทศบาล
ตำบลหนองปลอง  
 
 
 
 

ปงบประมาณ 
2566 

ประชาสัมพันธ 
 
ทุกสวน
ราชการ 
 
 

เจาหนาที ่ประชาสัมพันธ ติดตาม
ข อม ูลข าวสารของแต ละส  วน
ราชการ เพ่ือนำมาเผยแพรในบอรด
ประกาศของเทศบาลตำบลหนอง
ปลอง และชองทางสื่อออนไลนทุก
ประ เภท เพ ื ่ อนำ เสนอข  อ มู ล
ขาวสารของทางเทศบาลตำบล
หนองปลอง ใหประชาชนไดทราบ
โดยท่ัวกัน  

ประชาชนเร ิ ่มร ู จ ักการใช
ชองทางขอมูลขาวสารของ
ทาง เทศบาลฯ สามารถ
ทราบวันเวลาในการเขารวม
กิจกรรมตางๆ ตลอดจนการ
ติดตามผลการดำเนินการ
และใหขอเสนอแนะกับทาง
เทศบาลตำบลหนองปลอง 
เชน การประชุมประชาคม  
 
ประชาชนสามารถแจงความ
ประสงค หรือขาวสารใหกับ
ทางเทศบาลฯ ไดเปนอยางดี  
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

4. มาตรการการกำกับดูแลและใช
ทรัพยสินของราชการ 

1. จัดทำคูมือการใช
ทรัพยสินของทางราชการ
ใหมีข้ันตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงาน
ดานตางๆ เปนคูมือใหเปน
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
เดียวกัน  
 
2. ประช ุมประจำเด ือน
ถายทอดหลักเกณฑการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 
  

ปงบประมาณ 
2566 

ทุกสวน
ราชการ 
 
 

ไดจัดทำทะเบียนคุมการเบิกจาย
อย าง เคร  งคร ัด ต องได ร ับการ
พิจารณาอนุญาตกอนนำทรัพยสิน
ไปใช และใหมีการรายงานการใช
พัสดุ ครุภัณฑ ใหผูบริหารทราบ 
 
แจงเวียนคูมือการใชทรัพยส ินทาง
ราชการใหทราบโดยท่ัวกัน  
 
บ ุคลากร ในองค  กรร ับฟ  งก า ร
ถายทอดนโยบาย และถือปฏิบัติ
อยางเครงครัด  

ทรัพยส ินของทางราชการ 
ลดการ เส ื ่ อมสภาพ เชน 
คอมพิวเตอร โทรศัพท ฯลฯ  
 
ม ีมาตรฐานในการย ืม ใช  
ส  ง ค ื น  แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได  
 
บุคลากรมีความตื่นตัวมีการ
ทำ เอกสารหล ักฐานเปน
หนังสือในการยืมทุกครั้ง  

5 มาตรการการสงเสริมความโปรงใส
ในการจัดซื้อจัดจาง  

1. จัดทำประกาศมาตรการ
สงเสริมความโปรงใสในการ
จัดซื้อจัดจาง  
 
2. ประชุมประจำเดือน 
ชี้แจงแผนการใชจาย
งบประมาณใหบคุลากร
ของหนวยงานทราบโดยท่ัว
กัน เผยแพรขอมูลการใช
จายงบประมาณลงในทุก
ชองทาง เชน บอรด
ประกาศ หรือเว็บไซต
เทศบาลตำบลหนองปลอง 
และสื่อออนไลนทุกชองทาง 

ปงบประมาณ 
2566 

เจาหนาท่ี
พัสดุ 

เม ื ่อได จ ัดทำประกาศมาตรการ
สงเสริมความโปรงใสในการจัดจาง
แล ว จ ึงได แจ งเว ียนให ท ุกส วน
ราชการทราบ และถือปฏิบัติโดยท่ัว
กัน  
 
เ จ  า ห น  า ท ี ่ พ ั ส ด ุ ป ร ะ ส า น
ประชาสัมพันธ ใหขอมูลในการใช
จายงบประมาณ เพื่อเผยแพรลงใน
เว็บไซตเทศบาลใหทราบโดยท่ัวกัน  
 
จัดประชุมประจำเดือน ใหแตละ
กองชี้แจงแผนการดำเนินการจัดซื้อ
จัดจาง ในแตละเดือน  

เมื่อมีการประชุม
ประจำเดือน ผูบริหารไดมี
การชี้แจงทำความเขาใจใน
เรื่องของงบประมาณท่ีไดรับ
จัดสรรและกำชับใหแตละ
กองดำเนินการใชจาย
งบประมาณตามแผนงานท่ี
กำหนดไว และหากพบ
ปญหาใหรายงานใหผูบริหาร
ทราบ เพ่ือหาแนวทางในการ
แกไขตอไป  
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ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธหรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

6 มาตรการใหผูมีสวนไดเสีย มีสวน
รวมในการสงมอบความโปรงใส
และปองกันการทุจริต 

จ ัดทำประกาศเทศบาล
ตำบลหนองปล อง เร ื ่อง
มาตรการใหผูมีสวนไดเสีย 
มีสวนรวมในการจัดสงมอบ
ความโปรงใสและปองกัน
การทุจริต 
 
จัดใหมีการอบรมเรื่องการ
จ ั ด ก า ร ป  ญ ห า ด  า น
ผลประโยชนทับซอน และ
การปองกันการทุจริต  

ปงบประมาณ 
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นิติการ 
สำนักปลัด 

ไดจัดทำประกาศมาตรการเรื่องการ
ใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมใน
การจัดสงมอบความโปรงใสและ
ปองกันการทุจริต โดยใหผูมีสวนได
ส วนเสีย สามารถทำการประเมิน
ความพึงพอใจในการใช บร ิ การ 
สามารถยื ่นเร ื ่องร องเร ียน หาก
พบวามีการเร ียกร ับสินบน หรือ
ทุจริต ประพฤติมิชอบ โดยประกาศ
ให ทราบโดยท ั ่ วก ั น  ท ั ้ งบอรด
เทศบาลตำบลหนองปลอง เว็บไซต
เทศบาลตำบลหนองปลอง  
 
จัดใหมีการอบรมถายทอดความรู
เรื่องผลประโยชนทับซอน วามักเกิด
จากกรณีใดบาง และมีผลเสียตอ
องคกรอยางไร  

บ ุ ค ล า ก ร ต ื ่ น ต ั ว ใ น การ
ดำ เน ินการ  และม ีความ
ร ะ ม ั ด ร ะ ว ั ง ม า ก ย ิ ่ ง ข้ึ น 
เ น ื ่ อ ง จ า ก ป ร ะ ช า ช น
ผูใชบริการ สามารถประเมิน
ความพึงพอใจได ซึ ่งผลการ
ประเมินดังกลาวเปนตัวชี้วัด
ที่สะทอนความบกพรองหรอื
การพัฒนาของเจาหนาที ่ใน
ในการใหบริการ  
 
ใ น ด  า น ข อ ง ก า ร อ บ ร ม
ถ  า ยทอดความร ู   เ ร ื ่ อ ง
ผลประโยชนทับซอน กอน
หน าการได ร ับการอบรม 
บุคลากรในองคกรหลายคน
ไมมีความรู วาผลประโยชน
ทับซอนคืออะไร มีอะไรบาง 
เมื่อไดทราบขอมูลแลว จึงลด
การทำงานที่มีผลประโยชน
ทับซอนไดอยางเปนอยางดี 
เชนลดการรับงานนอก เพ่ือ
ไม ให  กระทบต  อองค  ก ร     
เปนตน  
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สรุปการประเมิน IIT เพื่อยกระดับการประเมิน  
 

ตัวช้ีวัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ความกาวหนาผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การ
ปฏิบัติหนาท่ี 
คะแนน 95.17  

หนวยงานจะตองปรับระยะเวลาในการปฏิบัติ
หนาท ี ่  ให กระช ับ ร ัดก ุม ลดขั ้นตอนในการ
ดำเนินงาน ถูกตอง และเปนไปอยางเทาเทียมกัน   

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

-เทศบาลตำบลหนองปลอง ไดดำเนินการลดข้ันตอนในการ
ปฏิบัติราชการ โดยใชระบบออนไลน ในการดำเนินการ 
เชน การเสียภาษี  
-มีผังข้ันตอนการใหบริการ แสดง ณ จุดใหบริการ  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช
ง บ ป ร ะ ม า ณ 
คะแนน 86.48 

1. บุคลากรในหนวยงาน สวนมากไมทราบถึงการ
ใชงบประมาณของหนวยงาน ไมม ีความเขาใจ 
เทศบาลฯ จึงไดจัดประชุมประจำเดือน ในแตละ
เดือนจะมีการชี ้แจงงบประมาณ วากองใด มี
นโยบายหรือมีการดำเนินการใดบาง เพื ่อให
บุคลากรทราบในการใชจายงบประมาณ และมี
สวนรวมในกระบวนการงบประมาณ  
2. เป ดช องทางเพ ื ่อใหบุคลากรในหนวยงาน
สามารถแจ  ง เบาะแสท ี ่ส งส ั ยว  าม ี การ เ อ้ือ
ผลประโยชนใหกับผูประกอบการ  
 

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

-เมื ่อมีการจัดประชุมประจำเดือนเพื ่อชี ้แจงการใชจาย
งบประมาณบุคลากรในหนวยงานเริ่มมีความต่ืนตัว มีความ
สงส ัย ในการใช จ ายงบประมาณ ม ีการสอบถาม ถึง
กระบวนการในการใชงบประมาณ  
 
-ในดานของการรองเรียน ยังไมมีผูรองเรียนการทุจริตใน
หนวยงาน  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช
อำนาจ  

1. มีคำสั่งมอบหมายงานอยางชัดเจน 
2. กำหนดเกณฑการประเมินผลงานอยางชัดเจน 
เปดโอกาสใหรองเรียน เมื่อไมพบความเปนธรรม  
3. สงบุคลากรที่เกี ่ยวของในกิจกรรม หรือดาน
ตางๆ เขารับการอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะ อยาง
สม่ำเสมอ   
4. จัดทำประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถ่ิน  
5. จัดทำประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 
6. จัดทำประมวลจริยธรรมสมาชิกสภา 

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

1. แจงคำสั่งมอบหมายงานเปนลายลักษณอักษร ลงนาม
โดยผูบริหารสูงสุด  
2. เปดโอกาสใหรองเรียนการประเมินผลงาน ยังไมมีผู
รองเรียน 
3. บุคลากรไดรับการอบรมอยางสม่ำเสมอ  
4. ผูบริหารยึดหลักจริยธรรม  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 
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สรุปการประเมิน IIT เพื่อยกระดับการประเมิน  
 

ตัวช้ีวัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ความกาวหนาผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การ
ใชทรัพยสินของ
ทางราชการ 
คะแนน 85.74  

1. มีมาตรการการใชทรัพยสินทางราชการ  
2.ทำทะเบียนคุมการใชทรัพยทางราชการ รายงาน
ผลใหผูบริหารทราบสม่ำเสมอ 
3. มีขั้นตอนในการยืมทรัพยทางราชการชัดเจน
ทุกข้ันตอน    

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

-จัดทำเผยแพรคูมือการยืมทรัพยสินทางราชการบนเว็บไซต
ของทางเทศบาล และแจงเวียนใหทุกสวนราชการทราบ   
-ประชุมประจำเดือนกำชับทุกสวนราชการใหทราบโดยท่ัวกัน 
-มีการรายงานผลการใชทร ัพย ส ินทางราชการอยาง
สม่ำเสมอ 
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การ
แกไขปญหาการ
ทุจริต คะแนน 
90.35 

1. มีมาตรการการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของ
หนวยงาน 
3. นำผลการประเมิน ITA มาวิเคราะหและพัฒนา
ใชใหดีย่ิงข้ึน 
4. มีชองทางการรับเรื่องรองเรียนในหนวยงาน  

ทุกสวนราชการ ปงบประมาณ 
2566 

-จัดทำมาตรการการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ลงประกาศในเว ็บไซตเทศบาล และแจ งให ทราบทุก
หนวยงาน    
-ประชุมประจำเดือน ผูบริหารถายทอดนโยบาย ใหปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
-มีชองทางการรับเรื่องรองเรียนในหนวยงาน และแตงต้ัง
คณะกรรมการสอบขอเท็จจริง  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 
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สรุปการประเมิน EIT เพื่อยกระดับการประเมิน  

ตัวช้ีวัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ความกาวหนาผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
คะแนน 90.24  

1. ปรับปรุงระยะเวลาในการใหบริการ โดยการลด
ข้ันตอน กระชับ ถูกตอง ตรงเวลา  
2. สามารถใช Application ตางๆ เขามาชวยใน
การใหบริการ เชน การจายภาษีออนไลน  
3. สรางจิตสำนึกใหบริการประชาชนอยางเทา
เทียมกัน  
4. แจงประชาสัมพันธขาวสาร ใหประชาชนรู
ลวงหนาในเว็บไซตเทศบาล และสื่อออนไลนตางๆ  
5. มีคูมือ และผังข้ันตอนการปฏิบัติงานหนาหนวย
รับบริการ    

ทุกสวนราชการ 
 
เจาหนาท่ี
ประชาสัมพันธ 

ปงบประมาณ 
2566 

-ประชาชน ไดรับบริการอยางรวดเร็วและตรงเวลามากข้ึน    
- Application  ชวยในดานความสะดวกสบาย ไมตองเดิน
ทางเขาใชบริการ  
-บุคลากรในองคกรปฏิบัติหนาท่ีอยางเทาเทียมกัน  
-เมื่อไดรับขาวประชาสัมพันธจากเทศบาลในเบื้องตนแลว 
สะดวกตอการเตรียมเอกสาร หรือความพรอม ในการย่ืน
ขอรับบริการตางๆ  
-มีผังข้ันตอนการปฏิบัติหนาบริการหนาหนวยรับบริการ 
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
คะแนน 91.75 

1. ปรับปรุงช องการสื ่อสาร ใหสะดวก เขาถึงง าย 
ประชาชน สามารถแสดงความคิดเห็น ขอเสนอแนะใหกับ
กับเทศบาลไดอยางงายดาย 
2. เจาหนาที ่ประชาสัมพันธ ติดตามขอมูลการ
เคลื ่อนไหวของแตละหนวยงาน ตลอดจน ขอ
ระเบียบกฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหทัน
ตอเหตุการณปจจุบันอยางสม่ำเสมอ 
3. เจาหนาท่ีของเทศบาล สามารถตอบขอซักถาม
และรับเรื่องของแตละหนวยงานได แมไมใชสวน
งานของตน  

ทุกสวนราชการ 
 
เจาหนาท่ี
ประชาสัมพันธ 

ปงบประมาณ 
2566 

-เจาหนาที่ประชาชาสัมพันธ ปรับปรุงชองทางการสื่อสาร
อยางทันกาล และสม่ำเสมอ มีแอดมินตอบขอซักถามของ
ประชาชนตลอดเวลา     
-เจ  าหน  าท ี ่ แต  ละหน  วยงาน ประสานเจ  าหน  า ท่ี
ประชาสัมพันธ เพื ่อแจงขอมูลที ่ม ีการเปลี ่ยน อยาง
สม่ำเสมอ 
-เจาหนาท่ีเทศบาล สามารถตอบขอซักถามของหนวยงานได  
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
  อยูระหวางดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 
ปรับปรุงการ
ทำงาน คะแนน 
89.74 

1. ตรวจสอบข้ันตอนการบริการประชาชน หากพบวาเปน
ขั ้นตอนที ่ทำใหเกิดการลาช าตอการบริการ ใหลด
ระยะเวลา ลดขั ้นตอน เพื ่อความรวดเร็ว แตตองอยู
ภายใตระเบียบกฎหมาย  
2. ใชระบบออนไลน  
3. เปดโอกาสใหประชาชน มีสวนรวมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน การใหบริการใหเกิดความโปรงใส 

เ จ  า ห น  า ท่ี
ประชาสัมพันธ 
 
ทุกสวนราชการ 

ปงบประมาณ 
2566 

1. ลดขั้นตอนการใหบริการ โดยนำระบบออนไลน เขามา
ใช มีการติดตอสอบถามผานชองทางเว็บไซตเทศบาล หรือ
สื่อออนไลนกอนท่ีจะเดินทางเขารับบริการ ตลอดจนมีแบบ
ประเมินความพึงพอใจใหประชาชนผู ร ับบริการทำการ
ประเมิน 
 ดำเนินการแลวเสร็จ 
  ยังไมไดดำเนินการ 
 อยูระหวางดำเนินการ 
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สรุปการประเมิน OIT 
ตัวช้ีวัดที่ 9 ขอมูลพื้นฐาน 
  

ตัวช้ีวัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา ความกาวหนาผลการดำเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การ
เปดเผยขอมูล 
คะแนน 100  

1.ติดตามขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการประเมิน
การเปดเผยขอมูลอยางสม่ำเสมอ 
2.เจาหนาท่ีประชาสัมพันธ แอดมินของหนวยงาน 
พัฒนาระบบเว็บไซต เพื ่อรองรับ เปลี ่ยน แกไข 
เพ่ิมเติมขอมูลอยางสม่ำเสมอ  
3. ปรับปรุงเว็บไซตเทศบาลตำบลหนองปลอง ให
งายตอการเขาถึง 
4. เจาหนาที่ประชาสัมพันธ ประสานงานกับทุก
สวนราชการ เพ่ือปรุงปรุงขาวสารตางๆ ของแตละ
สวนราชการใหเปนปจจุบัน   

เจาหนาท่ี
ประชาสัมพันธ  
 
ทุกสวนราชการ 
 
 

ปงบประมาณ 
2566 

ผูบริหารกำชับเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ ทำการปรับปรุงขอมูล 
เพื่อการเปดเผยขอมูลแตละสวนราชการอยางสม่ำเสมอ     
มีขอมูลขาวสารทางราชการ เผยแพรใหประชาชนติดตาม 
สามารถเข าถ ึงได อย างง ายดาย ตรวจสอบได เชน 
งบประมาณการใชจาย การใชบริการตางๆ  
 
แจงกิจกรรมขาวสารของทางเทศบาล เพื ่อใหประชาชน
สามารถเขามามีสวนรวมได  

ตัวชี้วัดท่ี 10 การ
ปองกันการทุจริต 
คะแนน 100 

1. มีมาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ 
2. จ ัดทำชองทางการรองเรียนการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ  
3. จัดประชุมประจำเดือน ถายทอดนโยบาย No 
Gift Policy รวมท้ังการสรางวัฒนธรรมองคกร งด
รับ งดใหของขวัญ ของกำนัล  
4. รายงานผลการรับรองขวัญ ของกำนัล ทุกๆ 6 
เดือน  
5. เปดโอกาสใหประชาชน ไดรองเรียนเมื่อพบการ
เรียกรับสินบน หรือการกระทำอันเปนการทุจริต  
6. มีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อหาระดับ
ความเส ี ่ยง พ ัฒนาและปร ับปร ุงแก ไขอย าง
สม่ำเสมอ  

ผูบริหาร 
นิติการ  
ทุกสวนราชการ 

ปงบประมาณ 
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1.ไดกำหนดแนวทางการในแกไขปญหาเรื่องรองเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบอยางท่ีมีประสิทธิภาพ ลดโอกาส
ในการกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบแลว  
2.เทศบาลฯ มีชองทางใหประชาชนสามารถเขาถึงการ
รองเรียนไดอยางสะดวกและมีการปกปดเปนความลับ เพ่ือ
ความปลอดภัยของผูใหขอมูล 
3.ประชาชนมีสวนรวมในการปองกันและตรวจสอบการ
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. เมื่อมีการประชุมถายทอดนโยบาย No Gift Policy ใน
ทุกๆ เดือน เปนการสรางความเชื่อมั่นและความเขาใจ ให
บุคลากรในองคกร ตระหนักถึงความสำคัญ ตลอดจนมีการ
รายงานผลการรับของกำนัลในทุกๆ 6 เดือน  
5. นำขอบกพรองจากการบริหารจัดการความเสี ่ยงมา
วิเคราะห เพ่ือปรับปรุงและแกอยางสม่ำเสมอ 
 

 


