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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของเทศบาลตำบลหนองปล่อง อำเภอชำนิ จังหวัดบุรีรัมย์ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

เพื่อจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
            1.ผลการประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใสในการดำเน ินการของหน ่ วยงานภาครั ฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

             จากผลการประเมินฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลหนองปล่อง อำเภอชำนิ จังหวัดบุรีรัมย ์
พบว่าคะแนนภาพรวมอยู่ที8่8.44 คะแนน และอยู่ในระดับ ผ่าน ดังภาพที่ 1 โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังภาพที่ 2  

 

  
   ภาพที่ 1     ภาพที่ 2 
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2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 

2 การใช้งบประมาณ 100.00 

3 การใช้อำนาจ 99.81 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.63 

5 การแก้ปัญหาการทุจริต 100.00 

EIT 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.79 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.21 

8 การปรับปรุงการทำงาน 85.33 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 64.52 

10 การป้องกันการทุจริต 97.61 
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3.ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ของเทศบาลตำบลหนองปล่อง อำเภอชำนิ จังหวัดบุรีรัมย์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖7 แยกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

 

ประเด็นการประเมิน เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ประเด็นข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/ ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1 . ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปฏิบัติ งานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

IIT ตัวชี้วัดที่ 1 การใช้งบประมาณ ข้อ I 5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้า 
หน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

99.43 อยู่ในระดับต้องพัฒนา 
มีบุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิก
จ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
 

2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

IIT ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติงาน ข้อ I 1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

100 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้  
และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 

ข้อ I 2 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ I 3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลก
กับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
หรือไม่ 

100 
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ประเด็นการประเมิน เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ประเด็นข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/ ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

EIT ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน  

ข้อ E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ แก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา  

100 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้  
และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 

ข้อ E 2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้ 
บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่า
เทียมกัน  

100 

ข้อ E 3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก
รับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ข้อ E 4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

100 

ข้อ E 5 หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

100 

ข้อ E 6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจน 

100 
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ประเด็นการประเมิน เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ประเด็นข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/ ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 



 
 

2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

EIT ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

ข้อ E 7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 

100 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้  
และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 

ข้อ E 8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

100 

ข้อ E 9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ 

100 

OIT  ตัวชี้วัดท่ี 9.2 การบริหารงานและ
งบประมาณ 

ข้อ O 10 คูม่ือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 

100 

ข้อ O 11 คูม่ือหรือแนวทางการให
บริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอ* 

100 

ข้อ O 12 ขอมูลสถิติการใหบริการ* 100 
ข้อ O 13 E–Servic 100 

ตัวชี้วัดที่ 9.5 การส่งเสริมความ
โปร่งใส  

ข้อ O 25 การเปดโอกาสใหเกิดการ
มีสวนรวม 

100 

 
 

-6- 
 

ประเด็นการประเมิน เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ประเด็นข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/ ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

 3.ช่องทางและรูปแบบ   
การประชาสัมพันธ์เผย 
แพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 

EIT ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ข้อ E 4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

100 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้  
และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
อย่างต่อเนื่อง  



 
 

4.กระบวนการกํากับ
ดูแลการใช้ทรัพย ์สิน
ของราชการ 

IIT ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ข้อ I 10 ในหน่วยงานของท่านมี
เจ้า หน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

96.57 อยู่ในระดับต้องพัฒนา 
เนื่องจากมีบุคลากรในหน่วยงานบางราย
มีการขอยืมทรัพย์ สินของทางราชการไป
ใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  

5.กระบวนการสร ้าง
ความโปร่งใส ในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

OIT ตัวชี้วัดท่ี 9.2 การบริหารงานและ
งบประมาณ 

ข้อ O 7 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหนวยงาน 

0.00 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
เนื่องจากขาดองค์ประกอบข้อ 3 คือ
ตัวชี้วัดของแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนา
ของ เทศบาล 

ตัวชี้วัดท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ข้อ O 16 ความกาวหนาการจัดซื้อ   
จัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 

50.00 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
ไม่ปรากฏรายละเอียดของคอลัมน์ 
 "งานที่ซื้อหรือจ้าง" เช่น จัดซื้อวัสดุ
อุปกรณ์สำนักงาน หรือโครงการก่อสร้าง
ต่างๆ เป็นต้น 

ข้อ O 17 รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจําป 

50.00 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
เนื่องจากไม่ครบองค์ประกอบ รายละ 
เอียดงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผล
การใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่
ละโครงการ/กิจกรรมไม่ครบถ้วน 

-7- 
 

ประเด็นการประเมิน เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ประเด็นข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/ ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

 6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใช้อํานาจ
และการบริหารงานบุคคล 

IIT ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  ข้อ I 7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของ ท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ
ธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชามาก
น้อยเพียงใด 

99.43 อยู่ในระดับต้องพัฒนา 
มีผู้บังคับบัญชาคนใดคนหนึ่งสั่งให้เจ้าหน้าที่
ทำธุระส่วนตัว 

ข้อ I 8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงาน
ของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำ

99.43 อยู่ในระดับต้องพัฒนา 



 
 

ในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด   

มีผู้บังคับบัญชาคนใดที่สั่งให้เจ้าหน้าที่ทำใน
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 

OIT ตัวชี้วัดที่ 9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ข้อ O 18  แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0.00 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไม่ครบองค์ประกอบซ่ึงรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย (1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม (3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม โดยเป็นแผนฯที่มีความ
ครอบคลุม ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 

ข้อ O 19 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจําป 

0.00 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
มีการรายงานไม่ครบองค์ประกอบเนื่องจาก
รายละเอียดงบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล
การใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรมไม่ครบถ้วน 
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ประเด็นการประเมิน เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ประเด็นข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/ ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
 7.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน        

      IIT ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหา การ
ทุจริต 

ข้อ I 13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วย 
งานของท่าน ให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้  
และพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง  

ข้อ I 14 ท่านคิดว่าการดำเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบไดม้ากน้อยเพียงใด 

100.00 



 
 

ข้อ I 15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวน 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วย 
งานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

OIT ตัวชี้วัดที่ 9.4 การบริหารและ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล   

ข้อ O 20 ประมวลจริยธรรม
สําหรับเจาหนาที่ของรัฐ 

100.00 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง  ไม่มีการจัดกิจกรรม
แทรกด้านจริยธรรมฯ ไม่ครบองค์ประกอบ 
จะต้องมีการจัดกิจกรรม ข้อ O 21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 00.00 

ตัวชี้วัดที่ 9.5 การส่งเสริม
ความโปร่งใส 

ข้อ O 22 แนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้และ 
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ ้นอย่าง
ต่อเนื่อง 

ข้อ O 23 ชองทางแจงเรื่องรอง
เรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ประเด็นข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/ ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

 7.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน        

OIT ตัวชี้วัดที่ 9.5 การส่งเสริม
ความโปร่งใส 

ข้อ O 24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้และ 
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ข้อ O 25 การเปดโอกาสใหเกิดการ

มีสวนรวม 
100.00 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนิน 
การเพ่ือป้องกันการทุจริตใน
ประเด็นสินบน  

ข้อ O 26 ประกาศเจตนารมณ 
นโยบาย No Gift Policy จากการ 
ปฏิบัติหนาที ่

100.00 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้และ 
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้นอย่าง
ต่อเนื่อง 

ข้อ O 27 การสรางวัฒนธรรม No 
Gift Policy 

0.00 

 ข้อ O28 รายงานผลตามนโยบาย  
 No Gift Policy 

100.00 



 
 

 ข้อ O 29 รายงานการรับทรัพยสิน 
 หรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 

 ข้อ O 30 การประเมินความเสี่ยง  
 การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับ 
 สินบน 

100.00 

 ข้อ O 31 รายงานผลการดําเนินการ 
 เพ่ือจัดการ ความเสี่ยงการทุจริตและ 
 ประพฤติมิชอบประจําป 

100.00 
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ประเด็นการประเมิน เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ประเด็นข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/ ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
 7.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน        

OIT ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการ
ทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใส 

ข้อ O 32 แผนปฏิบัติการปองกัน
การทุจริต 

100.00 มีคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้และ 
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ข้อ O 33 รายงานผลการ

ดําเนินการปองกันการทุจริต
ประจําป 

100.00 

ข้อ O 34 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

100.00 

 ข้อ O 35 รายงานผลการดําเนิน 
 การเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความ 
 โปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 
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  4.วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2568 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลตำบลหนองปลอ่ง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2567 ในประเด็นกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ พบว่ามีประเด็นที่ควร
ยกระดับคะแนน 1 ประเด็น ดังนี้ 
-ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายยังเห็นว่า 
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ยังมีความ
ไม่เท่าเทียมกัน 

1.จัดกิจกรรมการยกระดับการให้บริการ 
2.ปรับปรุงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
 

1.จัดประชุมพนักงานเทศบาล ลูกจ้างและ
พนักงานจ้างเทศบาลตำบลหนองปล่อง เป็น
ประจำทุกเดือน เพ่ือสอบถาม แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ปัญหา/อุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน และสร้างจิตสำนึกที่ดี ในการ
ให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียม 
2.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทาง 
การปฎิบัติงานลงในช่องทางการ 
ติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง 
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

-สำนักปลัดเทศบาล 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
-กองสาธารณสุขฯ 
-กองสวัสดิการ
สังคม 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2.ประเด็นที่ 2 การให้บริการและ
ระบบ E-service 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 
2567 ในประเด็นการให้บริการและ
ระบบ E-service พบว่ามีประเด็นที่
ควรยกระดับคะแนน 1 ประเด็น ดังนี้ 
-ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายยังเห็นว่า 
การให้บริการออนไลน์ (E-Service)  
ยังไม่สามารถเข้าถึงง่าย 

มีมาตราการในการจัดทำคู่มือการ
ให้บริการ ระบบ E-service ที่มีความ
ชัดเจนด้านขั้นตอนในการเข้าใช้งาน 

1.จัดทำคู่มือการให้บริการ ระบบ E-service 
2.เผยแพร่คู่มือการให้บริการ ระบบ E-service 
ผ่านทางเว็บไชด์ 2www.Nongplong.go.th.   
บอร์ดประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ เป็นต้น 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

-สำนักปลัดเทศบาล 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
-กองสาธารณสุขฯ 
-กองสวัสดิการสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.nongplong.go.th/
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567             
ในประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายยังเห็นว่าเจ้าหน้าทีไ่ม่
สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ในการสอบถามเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ ได้อย่าง
ชัดเจน 

โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึกอบรมจากสถาบัน
พัฒนาบุคลากร จังหวัดและสถาบันอ่ืน              
ที่มีเนื้อหาการอบรมที่เกี่ยวข้องกับงานที่
ปฏิบัติ เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจและ
สามารถนำความรู้ที่ได้รับมาตอบข้อซักถาม
ของประชาชนผู้มาขอรับบริการได้ถูกต้อง
ครบถ้วน 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

-สำนักปลัดเทศบาล 
(งานการเจ้าหน้าที่) 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567             
ในประเด็น เกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
การยืมทรัพย์สินของราชการ 
 
 

จัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ            
ขอยืมทรัพย์สินของราชการ 

-จัดประชุมพนักงานเพ่ือทำความ เข้าใจ
เกี่ยวกับการขอยืมทรัพย์สินของราชการ             
เพ่ือให้พนักงานได้รับทราบเป็นประจำ          
ทุกเดือน 
-จัดทำสมุดคลุมการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
-รายงานยืมทรัพย์สินของราชการให้ผู้บริหาร
ทราบอย่างต่อเนื่อง 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

-สำนักปลัดเทศบาล 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
-กองสาธารณสุขฯ 
-กองสวัสดิการสังคมฯ 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567             
ในประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานยังคิดว่า
การใช้จ่ายงบประมาณยังไมเ่ป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
 
 
 

จัดกิจกรรมการสร้างความรู้                  
ความเข้าใจแก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานและเปิดโอกาสให้บุคลากร
เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดทำงบประมาณ 

-จัดประชุมเพ่ือชี้แจงการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบและจัดทำสรุปข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของ หน่วยงาน เผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบผ่านช่อง
ทางการ สื่อสารต่างๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) และบอร์ด 
ประชาสัมพันธ์  
-แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่ประชุม
ประจำเดือนของเทศบาลตำบลหนองปล่อง             
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 
-รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
ให้ผู้บริหารทราบและบุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบเป็นประจำทุกเดือน 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

-สำนักปลัดเทศบาล 
-กองคลัง 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในปี 2567 
ในประเด็น บุคลากรของหน่วยงานบางราย 
ยังคิดว่าผู้บังคับบัญชามีการสั่งให้เจ้าหน้าที ่
ทำธุระส่วนตัวอยู่เป็นประจำ 

กิจกรรมเปิดรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้ปฏิบัติงาน 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายการปฏิบัติงาน                        
และแจ้งเวียนให้บุคลากรทราบอย่าง
ชัดเจน 
2.จัดประชุมพนักงานเพื่อสร้างความรู้           
ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน และรับฟัง
ความคิดเห็น 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

-สำนักปลัดเทศบาล 
-กองคลัง 
-กองช่าง 
-กองการศึกษา 
-กองสาธารณสุขฯ 
-กองสวัสดิการสังคมฯ 
 



 
 

-17- 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน            
ในปี 2567  
ในประเด็น บุคลากรของหน่วยงานบาง
รายยังคิดว่าผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานยังไมใ่ห้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและ                  
ประพฤติมิชอบ ซ่ึงยังไม่สามารถ
ป้องกันได้ และยังไม่เชื่อม่ันใน
กระบวนการป้องกันการทุจริต           
ของหน่วยงาน 

1.โครงการเสริมสร้างป้องกันการ
ทุจริตในการปฏิบัติงาน 
2.โครงการอบรมคุณธรรม จริยธรรม
แก่คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา
เทศบาล พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้างเทศบาลตำบลหนอง
ปล่อง 
 

1.จัดทำโครงการเสริมสร้างป้องกันการทุจริตใน
การปฏิบัติงาน พร้อมแจ้งพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง
และพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลหนองปล่องทุก
คน เข้าร่วมกิจกรรมณ ห้องประชุมสภาเทศบาล
ตำบลหนองปล่อง 
2.จัดทำโครงการอบรมคุณธรรม จริยธรรมแก่คณะ
ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหนองปล่อง พร้อม
แจ้งคณะผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงาน
เทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้างของเทศบาล
ตำบลหนองปล่องทุกคน เข้าร่วมกิจกรรม ณ วัดป่า
โคกปราสาท หมู่ที่ 2 ตำบลหนองปล่อง อำเภอ
ชำนิ จังหวัดบุรีรัมย์ 

ตุลาคม 2567-
กันยายน 2568 

-สำนักปลัดเทศบาล 
(งานนิติการ) 
 

 

 

 


